
社外の⽅々とのやり取りで怒りを感じた
常識的に考えて非がないので⾔いがかりのようなクレームをつけれた。
理にかなってない理由で、取引先が無駄な対応をした。
クライアントから執拗に値下げ要求をされたとき
取引先がミスを認めない
製作依頼した部品の検査を⾏わず納品して不具合を伝えた時⾔い訳していた。
知らない人から「お前」といわれた時。
電話⼝で⼀⽅的に怒られた
向こうが悪いのに、全く認めない
取引き先の段取りが悪くミスの原因を指摘したが、数⽇後逆ギレのような形で⽂句を⾔われるようなことが
あった。
接客業に勤めているがお客様は神様だって考えてるような人間が特に多い時
お得意様が自分のミスをこちらのせいだと押し付けて来た時
お客さんに理不尽なことで悪い⾔葉遣いでいわれたとき
担当会社側の理不尽な態度
何度も確認したのに、違うものを要求された
予定を変更されても納期は変わらないこと
仕入先の⽅がタメ⼝をたたいてきた
先⽅の都合で、打合せの時間の変更を何度も強いられた事。
取引相⼿が理不尽な事で⽂句を⾔ってきた。
クライアントではあるが、横柄な態度をとっていた人
取引先の社員が、⼀社会人としてありえない⾔葉遣いで電話してきた。
納期を守らない
コミュニケーション不⾜によるシステムトラブル発⽣。⼀⽅的にこちらの非を指摘されたとき
こちら側のミスではないのに高圧的な⾔動で返答された。


